
Certificados

Dueños de nuestro destino

Profa. Dra. Nuria Chinchilla

Conciliando el individuo, la Familia y la Empresa 



Etimología de la palabra 

Crisis

Del verbo griego Krinein, que significa separar o 

decidir

krisis, que significa rotura. Todo lo que se rompe 

debe ser analizado:

Crítica: análisis, estudio 

Criterio: razonamiento adecuado

La crisis nos obliga a pensar



ÅCapacidad x Compromiso

Talento ÅCompetencias x Motivación

ÅAptitud x Actitud



NO PODREMOS CRECER MÁS EN 

RETRIBUCIÓN SALARIAL

Y NO PODEMOS SEGUIR CONSIDERANDO 

LA SEGURIDAD EN EL EMPLEO

HEMOS DE PENSAR 

LOS RESULTADOS EN EL CORTO, 

MEDIO Y LARGO PLAZO

Cómo atraer y retener el talento

SE IMPONE LA VISIÓN DEL COLABORADOR 
COMO ASOCIADO , PARTNER, PERSONA

CON PROYECTO 
PERSONAL, PROFESIONAL, FAMILIAR, PROPI

O Y CAMBIANTE
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Triángulo de la conciliación



ÅLa contaminación de la naturaleza (ecología)

ÅLa contaminación de la sociedad (ecología 

humana)

ÅDoble efecto:

ïEmpresarial (interno)

ïSocial (externo)

Capacidad destructora

de las empresas



¿Qué está pasando en España?

üBaja natalidad (España:1,2 hijos por mujer)

üEdad media maternidad: España 32 años, Europa: 29

üEducación de niños en manos de otros (33% fracaso 

escolar)

üSeparaciones y Divorcios (una ruptura familiar cada 3 minutos)

üProblemas de salud (estrés, depresión):

- Alto gasto en ansiolíticos

- Más bajas por estrés que por maternidad



Causas del conflicto Trabajo - Familia

Participantes Expertos

Incompatibilidad de horarios escolares con la jornada laboral 1º 5º

Falta de políticas de empresa que faciliten el equilibrio entre trabajo y familia 2º 3º

Las presiones que experimento en mi trabajo 3º 4º

Carga familiar 4º

Pocas guarderías 5º

Mi manera de combinar trabajo y familia 6º 1º

Tareas domésticas 7º

Falta de apoyo por parte de mi superior y compañeros 8º 2º

El tiempo que pierdo por atascos de tráfico al salir del trabajo 9º

La falta de puntualidad y/o combinación de trayectos de los transportes públicos 10º

Variedad y cantidad de papeles sociales 11º
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ÅN¼mero de horas de ñtrabajoò / d²a

ÅNúmero de horas con la familia / día

ÅSolape entre trabajo y familia

ÅTiempo libre =?= Tiempo de recuperación

ÅDos tipos de ñdesbordamientoò

ÅFísico / observable / medible

ÅPsíquico-emocional / invisible

Autodiagnóstico individual



Ciclo vicioso del tiempo

CONFLICTOS 

ESTRÉS LABORAL

Menos cantidad y 

calidad de tiempo

Reducción apoyo 

familiar

CONFLICTOS Y ESTRÉS 

FAMILIAR Y PERSONAL

Desbordamiento:

los problemas van 

al trabajo

Desbordamiento: 

los problemas 

van a la familia 
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ñNing¼n viento es bueno para el barco que 

no sabe d·nde vaò. 

Séneca
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Quién soy A dónde voy

Precisión+

Dispersión

Dispersión

tiempo

Trayectoria vital
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Si un hombre te dice que pareces un 

camello, no le hagas caso. Si lo dicen dos, 

mírate en un espejo.

Proverbio árabe
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¿Para qué me necesita el 

mundo?

ÅMisión  personal

ÅMisión  familiar

ÅMisión profesional

ÅMisión  social

Somos una única persona
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El problema del hombre no está en la 
bomba atómica, sino en su corazón.

Albert Einstein



Profs. N. Chinchilla y M.. Moragas 17

Tipos de motivos

Extrínsecos

$

1

TrascendentesIntrínsecos

Entorno Reto Personas
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Sólo se ve lo que se mira, y sólo se 

mira lo que se tiene en la mente

Alphonse Bertillon



Dueños de nuestro destino. (Ariel 2007).  N. Chinchilla y M. Moragas 19

Los tres modelos de persona 

=

Persona Máquina

=

Persona Persona 

=

AnimalPersona 
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Autoestima/éxito según motivos

ÅPorque tengo dinero, casa, fama, 
posición social o profesional, amigos 
importantes, cuerpo 10é

ÅPorque soy inteligente, tengo 
carreras, idiomas,  puedo con los 
desaf²os, aprendoé

ÅPorque me abro a las necesidades 
de los demás y estoy dispuesto a 
servir

ONG

$
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Trayectoria familiar

E

Familia S



22

Dueños de nuestro destino. (Ariel 2007).  N. Chinchilla y M. Moragas

Quienes hablan contra la familia no saben 

lo que hacen, porque no saben lo que 

deshacen.

Gilbert K. Chesterton
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Misión familiar interna
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En todo matrimonio que ha durado más de 

una semana existen motivos para el 

divorcio. La clave consiste en encontrar 

siempre motivos para el matrimonio.

Robert Anderson



Competencias directivas 

más valoradas*
1  Orientación al cliente

2  Liderazgo

3  Integridad

4  Iniciativa

5  Trabajo en equipo

6  Comunicación

7  Visión de negocio

8  Mejora personal

9  Toma de decisiones

10 Orientación interfuncional

Fuente: Cardona, P.; Chinchilla, N., García, P.:

ñLas competencias directivas m§s valoradasò, IESE, WP 01/4
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Tener hijos no lo convierte a uno en 

padre, del mismo modo en que tener un 

piano no lo vuelve pianista.

Michael Levine
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